Zatqcznik nr 1
do Regulaminu Porzgdkowego ZZiKD

Tabela 1

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD 1
Stworzenie planu opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnego
z uwzglednieniem praw zawartych
w Konwencji o prawach dziecka

Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjny obejmuje zagadnienia
metodyczne dotyczace:

1.1 Celow opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych

CELE OGOLNE:

Stworzenie optymalnych warunkéw pobytu dzieciom przez organizacje codziennej opieki
zapewniajgcej respektowanie praw zawartych w Konwencji o prawach dziecka i spetnianie
podstawowych potrzeb zyciowych — fizjologicznych, potrzeby bezpieczenstwa, potrzeby uwagi
i szacunku

Stworzenie warunkdéw pobytu wspierajacych rozwdj umiejetnosci samoregulacji
i samodzielnosci dzieci w zakresie samoobstugi oraz w kontaktach spotecznych

Wspieranie rozwoju poznawczego, twodrczego, umiejetnosci komunikacji oraz sprawnosci
fizycznej przez stworzenie srodowiska edukacyjnego umozliwiajacego peten i harmonijny
rozwoj

CELE SZCZEGOLOWE s3 realizowane w codziennej pracy instytucji i umozliwiajg rozwdj wiedzy,
umiejetnosci i dyspozycji dzieci.

Cele szczegdtowe sg dopasowane do indywidualnych mozliwosci dzieci w grupie i dotycza:

*ksztattowania samodzielnosci, poczucia swiadomosci ciata

*ksztattowania Swiadomosci i umiejetnosci regulowania wtasnych potrzeb

*rozwoju sprawnosci fizycznej, koordynacji ruchowej, integralnosci sensorycznej

*ksztattowania umiejetnosci rozpoznawania i nazywania emoc;ji u siebie i innych osdb,
samoregulacji emocjonalne;j

*ksztattowania tozsamosci, poczucia odrebnosci, Swiadomosci wtasnego ,ja”, Swiadomosci
swoich potrzeb

*ksztattowania uwaznosci na inne dzieci i ich potrzeby;

*ksztattowania gotowosci do porozumiewania sie, umiejetnosci komunikacyjnych i jezykowych

*ksztattowania gotowosci do poznawania $wiata, ciekawosci, wytrwatosci



*rozwoju umiejetnosci utrzymywania wspdlnego pola zainteresowania i uwagi
*rozwijania i poszerzanie wiedzy i rozumienia otaczajgcego $Swiata

2. Metody pracy z dziecmi

W ZZiKD praca z dzie¢mi realizowana jest na podstawie przestrzegania nastepujacych zasad
i metod postepowania wychowawczego w okresie niemowlecym i poniemowlecym:
v Zasada bezpieczerstwa fizycznego, psychicznego, zdrowotnego
v' Zasada indywidualizacji realizowana metodami:
metoda dowolnosci
metoda stopniowania trudnosci
metoda rozgromadzania
v' Zasada konkretu
v/ Zasada akceptacji i dobrego kontaktu z dzieckiem mozna osiggna¢ nastepujgcymi metodami:
metoda zabaw kontaktowych
metoda aprobaty i pochwaty
metoda zapobiegania, unikania konfliktow i rozwigzywania ich
metoda sukcesu
v Zasada konsekwentnego postepowania
v’ Zasada aktywizacji realizowana metodami:
metoda budzenia aktywnosci
metoda przemiennosci zabawy
Opiekun w/w zasady i metody zna i wykorzystuje w pracy z dzie¢mi.

W ZZiKD w oddziale Ztobka Nr 1,3,4,5,6,7,8 dzieci bawig sie w grupach rozwojowych
dostosowanych do wieku dziecka.

W oddziale Ztobka Nr 2, 9 oraz w Klubie dzieciecym dzieci bawig sie w grupach
zroznicowanych wiekowo.

Opiekunowie opracowujac Plan OWE uwzgledniajg takze dziatania dla dzieci o specjalnych
potrzebach.

Czynniki warunkujgce powodzenie w pracy z dzieémi:

1|Charakter relacji z dzie¢mi — relacje sg petne szacunku, responsywne i wzajemne, co sprzyja
stwarzaniu cieptej i domowej atmosfery.
Dzieémi zajmuja sie stali opiekunowie co gwarantuje u dzieci poczucia bezpieczenstwa,
stabilnosci i dobre samopoczucie.
Nabyte umiejetnosci w instytucji opieki powinny by¢ praktykowane w domu, dlatego
kluczowa jest wspdtpraca z rodzicami /opiekunami dziecka, ktéra ma wptyw na pogtebiania
relacji oraz ciggtosc opieki.

2| Opiekun(ka) towarzyszy dzieciom podczas eksploracji sSrodowiska, jest w poblizu miejsca,
gdzie dzieci sie bawia.

3| Aktywne stuchanie i komunikacja — przejawia sie poprzez komentowanie przez opiekuna
zaobserwowanych dziatan dziecka, wyrazanie zainteresowania dziataniami dziecka.

4| Wtaczanie sie do zabawy dzieci, jesli tego potrzebujg lub wytgczanie sie z zabawy, jesli
obecnosé dorostego nie jest niezbedna.



5|Dostarczanie materiatéw, przedmiotéw i narzedzi, ktére moga rozwija¢ i wzbogacac
aktywnosci i zabawy dzieci.

Opiekun moze zacza¢ bawié¢ sie réwnolegle tymi przedmiotami, tak by dziecko mogto
obserwowac jego/jej dziatania;

Nie ponagla sie dziecka do uzycia nowych materiatow. Dziecko samo decyduje, kiedy i jak je
wykorzysta.

6| Pomaganie dzieciom w zrozumieniu Swiata — opisywanie jak dziata to, co robig, jakie s
obserwowane zaleznosci, fgczenie przyczyny i skutku, pokazywanie chronologii wydarzen,
przewidywanie.

3.Harmonogram dnia obejmuj3a state i zmienne elementy dnia.

Podstawg organizacji trybu zycia dzieci w poszczegdlnych grupach wiekowych stanowig:
1. wiek i rozwdj dziecka
2. rytm snu i czuwania uzgodnione z rytmem karmienia
3. godziny zabaw oraz ich kolejno$¢ — zabawowe aktywnosci edukacyjne
4. czynnosci pielegnacyjne oraz zaspokajanie potrzeb fizjologicznych.

Harmonogram dnia dostepny jest dla rodzicow/opiekunéw prawnych w placéwce na tablicy
informacyjnej i na stronie internetowej (Regulamin Porzagdkowy).

Czynnosci higieniczne/pielegnacyjne wykonywane s3 w zaleznosci od indywidualnych
potrzeb dziecka np. zmiana pieluszek, mycie dziecka.

Przewijanie odbywa sie bez pospiechu, w kontakcie z dzieckiem i z delikatnoscig.

Dzieci starsze, ktére korzystajg z nocnika, przypomina sie o mozliwosci skorzystania z toalety.

Odpoczynek.

Kazdego dnia w harmonogramie dla catej grupy jest przewidziany czas na odpoczynek.

W grupie niemowlecej odpoczynek jest wedtug potrzeb matego dziecka.

Niemowlaki uktadane sg do tézeczek.

Dzieci starsze w trakcie pobytu w instytucji majg mozliwo$é odpoczynku, wtedy, kiedy tego
potrzebujg w wyznaczonej strefie wyciszenia / relaksu — materace, pufy.

Dzieci starsze po obiedzie odpoczywajg na lezakach.

Harmonogram dnia ztobka /klubu dzieciecego jest staly i przewidywalny
dla wszystkich dzieci.

4.Planowane aktywnosci

Aktywnosci dzieci to przede wszystkim sytuacje, ktére powtarzajg sie codziennie podczas
pobytu w ztobku /klubie.

Wptywajg na rozwdj osobowosci jednostki, rozwéj umiejetnosci spotecznych

i emocjonalnych oraz stanowig zasoby wazne dla rozwoju kompetencji matego dziecka.
Podstawowg formg aktywnosci matego dziecka jest ZABAWA, ktéra dostarcza dziecku
radosé i przyjemnosc.

Poprzez zabawe dzieci dokonujg obserwacji, eksperymentujg i uczg sie zasad panujacych
w spotecznosci.

W grupie dzieci uczg sie regulowaé swoje emocje, a takze bra¢ pod uwage punkt widzenia
innych.



Zabawa zaspakaja potrzebe przynaleznosci i wzmacnia pozytywng atmosfere emocjonalna.

W Zespole Ztobka i Klubie Dzieciecym realizowane s3 nastepujace zabawowe aktywnosci
edukacyjne:

-strefa zabaw ruchowych,

-strefa relaksu/wyciszenia,

-strefa zabaw konstrukcyjnych

-strefa zabaw plastycznych

-strefa zabaw z wodg i piaskiem

-strefa zabaw tematycznych

-strefa zabaw muzycznych

-strefa do ogladania i wspdélnego czytania ksigzeczek

Aktywnosci s3 modyfikowane w zaleznosci od wieku dziecka, potencjatu rozwojowego dziecka,
potrzeb, zainteresowan.

1.2 Plan opiekunczo-wychowawczo-edukacyjnych obejmuje:

1.Specyfika instytucji opieki /przestrzen, lokalizacja, zasoby/- Wizytéwka

2.Akceptacja Planu OWE w oddziatach ztobka i klubie dzieciecym
przez Dyrektora ZZiKD na podstawie udzielone pethomocnictwa przez
Prezydenta Miasta Sosnowiec



Tabela 1

OBSZAR PRACY PERSONELU

STANDARD 2
Okreslenie zasad, procedur i programow dotyczacych
organizacji pracy personelu

W Zespole Ztobka i Klubie Dzieciecym opracowane sg nastepujace procedury:

2.1 Procedura wejs¢ osob z zewnatrz

2.2 Procedura przyjmowania i wydawania dziecka
2.3 Procedura wystapienia objawow chorobowych
2.4 Procedura adaptacji dziecka

Organizacja przestrzeni w ztobkach /klubie

2.5 Przestrzen instytuciji

Wyposazenie ztobka /klubu posiada wymagane atesty i certyfikaty.

Pomoce dydaktyczne sg bezpieczne i dostosowane do wieku dziecka.

Bezpieczenstwo fizyczne, psychiczne i zdrowotne jest przestrzegane.

W instytucji opieki przestrzen dla dzieci jest zorganizowana w sposéb umozliwiajgcy im
zabawe w zrdznicowany sposob oraz dajgcy mozliwosci relaksu.

Sg wydzielone rdzne strefy aktywnosci, wsrdd ktérych dzieci mogg swobodnie sie
przemieszczac.

Strefy aktywnosci pozwalajg dziecku na eksploracje, aktywnosé ruchowg, doznania
sensoryczne oraz tworcze.

Zaaranzowana przestrzert w ZZiKD pozwala na rozwéj procesdéw poznawczych, wyzwala
samodzielnos¢, kreatywno$é i wspiera zainteresowania oraz potrzeby dziecka.

2.5 Zapewnione sg warunki do swobodnego poruszania sie dzieci

SALE ZABAW
Uktad mebli w pomieszczeniach ztobka /klubu umozliwia rozdzielanie miejsc na rézne
aktywnosci:

-zabawy pobudzajace tj. zabawy ruchowe, zabawy przy muzyce,

-zabaw wyciszajgce: odpoczynek/ relaks, czytania itd.

Meble sg mobilne i pozwalajg wyodrebni¢ mniejsze przestrzenie.

Okna sg na wysokosci wzroku dzieci.

Potki i lustra sg na wysokosci wzroku dzieci w ztobkach i klubie.

Materiaty edukacyjne i zabawki do uzytku dzieci znajdujg sie w ich zasiegu w przezroczystych
pojemnikach.

Kazda Sala zabaw posiada wydzielong strefe na odpoczynek /relaks, ktéra jest potgczona ze
strefg czytania, wyposazona w ksigzeczki oraz miekkie poduchy, pufy.



2.6 Zapewnione sg warunki do odpoczynku dzieci
SYPIALNIA

Czynnosc¢ ta jest wazna dla zdrowia fizycznego i psychicznego.

W Z0/8 i Klubie dzieciecym nr 1 sypialnia nie jest oddzielnym pomieszczeniem, rozktadane sa
codziennie lezaczki do spania, a rolety wykorzystywane sg do przyciemnienia przestrzeni.

W pozostatych instytucjach opieki sg odrebne pomieszczenia przeznaczone na Sypialnie
z roletami.

2.7 Zapewnione sg warunki do zachowania intymnosci podczas czynnosci higienicznych dzieci
LAZIENKA

Miejsce do czynnosci toaletowych zapewnia dzieciom intymnosc i jest dostepne dla personelu.
Zapewnia dzieciom poczucie prywatnosci adekwatne do ich samodzielnosci w czynnosciach
higienicznych i zgodnie z ich potrzebami. Dzieci przebierane sg w fazience.

Jesli nie ma mozliwosci odseparowania dziecka na czas przebierania, to dbamy o to, zeby
przebieranie odbywato sie w sposéb uniemozliwiajgcy ingerencje w to innym dzieciom.
tazienki sg dostosowane do dzieci, tak by mogty samodzielnie z niej korzystaé (w zakresie
swoich kompetenc;ji).

Dzieki temu szanowane jest ich prawo do prywatnosci i wspomagany proces usamodzielniania.
W tazienkach ZZiKD s3 zapewnione:

-stabilne, nieslizgajace sie podesty dla dzieci;

-naktadki na sedesy;

-reczniki w zasiegu dzieci (nisko)

-lustra przy umywalkach

2.8 Zapewnione sg warunki do rozwijania samodzielnosci dzieci w czasie positkéw
JADALNIA / przestrzenh zwigzana z positkami

Podtogi sg zmywalne, co umozliwia dzieciom podczas positkdw éwiczenia samodzielnosci.
Woda do picia i kubeczki znajdujg sie w zasiegu wzroku dzieci.

Ukfad stolikéw, przy ktorych dzieci jedzg umozliwia im wzajemng obserwacje i relacje ze soba.
Dzieci widzg co im sie naktada (pojemniki z jedzeniem, waza z zupg, dzbanki z piciem sg
w zasiegu wzroku dzieci).

Dzieci wraz z wiekiem majg stopniowo coraz wiecej mozliwosci samodzielnego nakfadania
sobie elementdw positku na talerz — $niadanie |, $niadanie Il, obiad, podwieczorek oraz podczas
organizowanych zaje¢ edukacyjnych dotyczgcych — ,,Zdrowego odzywiania”.

2.9 Zapewnione sg warunki do artystycznej ekspresji dzieci
PRZESRTRZEN DO EKSPRESJI ARTYSTYCZNEJ | DZIALAN SENSORYCZNYCH.

W ztobku/klubie jest wydzielona strefa do w/w dziatan.

Dzieci korzystajg z bezpiecznych pomocy dydaktycznych z atestem dostosowanych do wieku.
Wodny stolik umozliwia zabawe z wodg — przelewanie, towienie rybek.

Zapewnione sg warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajgcych im poznawanie
Swiata —$ciezki sensoryczne.

Dzieci doswiadczajg sensorycznie, dlatego dodanie elementédw stymulujgcych sensorycznie
wzbudza ich ciekawo$¢ i zacheca do eksploracji.



2.10 Zapewnione sg warunki do kontaktu dzieci z natura

1.Mozliwos¢ zabawy i codziennego pobytu na Swiezym powietrzu w kontakcie z naturg
Ogréd / plac zabaw pozwala na swobodny ruch, kontakt z przyroda, rozwijanie odwagi i sprawnosci fizycznej.

Przestrzeh zewnetrzna w ZZiKD oferuje:

zréznicowane powierzchnie — trawa, piasek, ziemia — do chodzenia, biegania, czworakowania

przestrzen do zabaw ruchowych — miejsca do biegania, kopania pitki, jazdy na jezdzikach

mozliwos¢ manipulowania naturalnymi materiatami — piaskownica, miejsce na przelewanie wody; kuchnia
btotna

elementy stymulujgce zmysty — rabatki z pachngcymi ziotami, krzewy o réznych fakturach lisci, karmnik

dla ptakéw

strefe ciszy — taweczki, stoliki w zacisznym miejscu, domek tipi do odpoczynku, czytania.

2.0becnos¢ elementéw naturalnych wewnatrz budynku,

- ustawienie bezpiecznych dla dzieci gatunkéw roslin — o réznorodnych fakturach, kolorach, zapachach
i umozliwienie dzieciom wspdlnej ich pielegnacji

-uzywanie naturalnych materiatéw z drewna (meble, podtogi, elementy dekoracyjne z drewna wprowadzajg
ciepto, przytulnosé, kojarzg sie zdomem);

-urzadzenie kacikdow sensorycznych — sg pojemniki z piaskiem, ryzem, masg solng, woda, ktére dzieci moga
przesypywac, przelewa¢, dotykaé pod kontrolg Opiekuna.

-wykorzystanie naturalnego $wiatta — duze okna, przeszklone drzwi, Swietliki dajg poczucie
kontaktu z zewnetrzem, zmieniajacg sie pogoda, porami dnia.

Kontakt z naturalnymi materiatami pod kontrolg Opiekuna ,Jeden na Jeden”

Wykorzystywane naturalne materiaty stymulujg zmysty dzieci, sg okazje do obserwacji zmian

eksperymentowania budujg szacunek i wzbudzajg zaciekawienie $wiatem przyrody.

2.11 Zapewnione sg warunki do aktywnosci edukacyjnych dzieci umozliwiajacych im poznawanie swiata

Sprzet i materiaty sg swobodnie dostepne i otwarte, aby wyzwalaé wyzwania, wspiera¢ zainteresowania
i potrzeby dzieci oraz poszerzac ich myslenie i mozliwosci.

Dzieci mogg doswiadcza¢, bawié, uczy¢ od siebie i eksperymentowac.

Zabawki i przedmioty sg tatwo dostepne dla dzieci w przenosnych koszach na zabawki

i pojemnikach z tworzywa (oznaczonych w sposéb zrozumiaty dla dzieci).

W pomieszczeniu, gdzie bawig sie dzieci, znajdujg sie np.:

-zestaw duzych elementéw do tworzenia konstrukcji, toréw przeszkdd (piankowe klocki, tunel)

-chusta Klanzy

-pchacze do popychania, wdzki i zabawki do ciggania

-pitki i inne miekkie przedmioty do rzucania lub turlania;

-piko, foremki, sortery, labirynty przestrzenne

-klocki z tworzywa sztucznego lub drewniane;

-réozne samochody

-wézki lub pojemniki umozliwiajgce przewozenie/przesuwanie réznych przedmiotéw

-lalki, t6zeczka, wozki, kocyki

-pacynki, pudetko/worek czarodziejski

-figurki zwierzat

-ksigzeczki, pufy

-puzzle, uktadanki

-pomoce sensoryczne

-pojemniki z pokrywkami oznaczone

-akcesoria codziennego uzytku w kacikach tematycznych (np. tyzki plastykowe, drewniane,
kubeczki, talerzyki).



Tabela 1

OBSZAR WSPOLPRACY PERSONELU Z RODZICAMI

STANDARD 3

Okreslenie zasad i procedur stuzgcych zapewnieniu efektywnej
komunikacji z rodzicami, majacej na celu wspotdziatanie w zakresie
najlepszego interesu dziecka

3.1 Stworzony jest dokument, w ktérym okreslone sg prawa i obowigzki rodzicow oraz instytucji opieki,
ktore s3 zawarte w Regulaminie Organizacyjnym instytucji opieki oraz w Regulaminie Porzgdkowym
Zespotu Ztobka i Klubu Dzieciecego.

3.2 Okreslony jest sposdb zbierania przez personel informacji dotyczacych istotnych potrzeb, preferenciji,
nawykdw i umiejetnosci dzieci

W ZZiKD jest Ankieta dla dzieci nowoprzyjetych w celu zbierania informacji na temat potrzeb,
preferencji, nawykow i umiejetnosci dzieci

3.3 Okreslone s3 zasady biezgcej komunikacji z rodzicami

KOMUNIKACJA Z RODZICAMI /OPIEKUNAMI PRAWNYMI

-Zasady wspotpracy i komunikacji okresla Procedura przekazywania informacji
w relacjach rodzice /opiekunowie prawni —pracownik w ZZiKD

Zespot Ztobka i Klubéw Dzieciecych udostepnia rodzicom/opiekunom na tablicy nastepujace informacje :
-godziny otwarcia instytucji opieki;

-statut

-regulamin porzadkowy

-kontakt do kierownika /dyrekcji;

-numery alarmowe;

-ramowy rozktad dnia/harmonogram dnia;

-informacje dotyczace realizowanego Planu OWE;
-informacja dotyczaca zapobiegania przemocy;
-informacja dotyczaca procedury uwag, wnioskow i skarg;
-ogloszenia biezace dla rodzicow;

-prace dzieci.

Informacje biezace na temat funkcjonowania ZZiKD s3 takze dostepne dla rodzicéw /opiekunéw prawnych
na stronie internetowej.



3.4 Okreslony jest system zgtaszania i rozpatrywania uwag, wnioskow i skarg rodzicow

- Procedura zgtaszania skarg i wnioskow

Rodzice/opiekunowie prawni dzieci uczeszczajacych do ZZiKD mogg zgtasza¢ swoje watpliwosci
i niezadowolenie zgodnie z procedura.

- Ankieta badajaca satysfakcje rodzicow /opiekunéw prawnych

ZZiKD od kilku lat przeprowadza ankiete wéréd rodzicdw zgodnie z opracowang procedura.
Jest to bezcenna technika badawcza i narzedzie ewaluacji pracy naszej instytucji opieki.
W/w technika pozwala nam poznac¢ opinie rodzicéw oraz zidentyfikowa¢ mocne strony

i obszary ktére wymagajg poprawy.

Ankieta jest anonimowa i zawiera pytania dotyczgce funkcjonowania instytucji, takich jak:
-zadowolenia ze swiadczenia ustug

-jako$¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci;

-kompetencje, zaangazowanie i podejscie personelu;

-komunikacja z rodzicami, dostepnos¢ informacji;

-organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia, wyposazenie;

-czystos¢, estetyka pomieszczen;

-jakos¢ wyzywienia;

-ogoblne zadowolenie z ustug instytucji.

Wyniki ankiet sg analizowane przez Dyrekcje i kadre kierowniczg i wszelkie zmiany sg przekazywane
rodzicom wraz z informacjg o planowanych dziataniach doskonalgcych prace instytucji.



Tabela 2

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

STANDARD 4

Respektowanie praw dzieci w codziennej pracy instytuc;ji
opieki

OBSZAR PRACY Z DZIECMI

4.1 Instytucja opieki stwarza dzieciom warunki do odpoczynku w pomieszczeniu
w dwach réinych formach (w szczegdélnosci: odpoczynek na lezaczkach, cicha aktywnos¢ na
dywanie)

Kazdego dnia w harmonogramie ztobka /klubu dla catej grupy (wszystkich grup) jest
przewidziany czas na odpoczynek.

W grupie najmfodszej —Gr | dzieci w okresie niemowlecym regulujg odpoczynek wedtug
indywidulanej potrzeby snu.

Natomiast dzieci powyzej 1 rz uktadane sg do snu zgodnie z ramowym planem dnia.
Placowka zapewnia takze dzieciom mozliwos¢ odpoczynku poza porami okreslonych drzemek
poprzez stworzenie strefy wyciszenia - maty, pufy.

4.2 Zesp6t Ztobka i Klubéw Dzieciecych ma spisana liste dziatan personelu wspierajacych
autonomie dziecka podczas czynnosci higienicznych (mycie rak, toaleta, zmiana pieluchy
i inne)

4.3 Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny dziatan wspierajacych autonomie
dziecka podczas czynnosci higienicznych w sposéb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski
z przeprowadzonej samooceny sg dokumentowane

Kazda osoba z personelu dokonuje 1 raz w roku analizy swoich dziatarn w sierpniu danego roku
w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas czynnosci higienicznych.

Samoocena uwzgledniona jest w rocznym planie doskonalenia zawodowego personelu.
Whnioski s3 dokumentowane z tej analizy i sg niezbedne do autoewaluacji i planowania
organizacji pracy ztobka/klubu.



4.4 Zesp6t Ztobka i Klubéw Dzieciecych ma spisana liste dziatarn personelu wspierajace
samodzielnos¢ dziecka podczas spozywania positkow.

4.5 Personel dokonuje, minimum raz w roku, samooceny dziatan wspierajacych autonomie
dziecka podczas positkdw, a wnioski z przeprowadzonej samooceny sg dokumentowane

Kazda osoba z personelu dokonuje 1 raz w roku analizy swoich dziatah w sierpniu danego roku
w zakresie wspierania autonomii dziecka podczas positkow, zwracajac szczegdlnie uwage na
sytuacje, w ktérych te dziatania sg trudne.

Samoocena uwzgledniona jest w rocznym planie doskonalenia zawodowego personelu. Wnioski
sq dokumentowane z tej analizy i sg niezbedne do autoewaluacji i planowania organizacji pracy
ztobka/klubu.

STANDARD 5

Budowanie przez personel bezpiecznych, opartych na
szacunku relacji z dzieémi.

5.1 Zespot Ztobka i Klubéw Dzieciecych ma spisang Liste dziatan personelu sprzyjajacych
budowaniu bezpiecznych, opartych na szacunku relacji z dzieckiem oraz w zakresie
wspomagania zabawy dzieci

5.2 Minimum raz w roku personel dokonuje samooceny zadan dotyczacych interakcji z dzieé¢mi
w sposOb ustalony przez instytucje opieki, a wnioski z przeprowadzonej samooceny
sg dokumentowane

Kazda osoba z personelu dokonuje 1 raz w roku analizy swoich dziatan w sierpniu danego roku
w zakresie interakcji z dzieémi zwracajgc szczegdlnie uwage na sytuacje, w ktdrych te dziatania
sg trudne. Samoocena uwzgledniona jest w rocznym planie doskonalenia zawodowego
personelu.

Whnioski sg dokumentowane z tej analizy i sg niezbedne do autoewaluacji i planowania
organizacji pracy ztobka/klubu.



STANDARD 6

Wspieranie u dzieci
poczucia przynaleznosci
i uwaznosci na inne osoby

WSKAZOWKI METODYCZNE

DZIALANIA PERSONELU ZACHECAJACE
DZIECI DO:

6.1 Ksztattujace poczucie
przynaleznosci

- podziat sali na kila stref
wyposazonych w zréznicowane
zabawki i materiaty, w ktérych dzieci
mogg podejmowac réznorodne
dziatania dostosowane do ich wieku
i potrzeb rozwojowych

- zorganizowanie przestrzeni
w sposOéb umozliwiajacy jej
przeksztatcanie w odpowiedzi
na aktualne zainteresowania dzieci
(m.in. niskie regaty oddzielajgce
przestrzen mozliwe do przesuwania
lub duze klocki oddzielajgce sfery
aktywnosci)

-Strefa wyciszenia/relaksu

-Strefa ogladania i czytania
ksigzeczek przez opiekuna

-Strefa aktywnosci ruchowej

Kacik lali

Kacik kuchenny

Kacik prania i prasowania
Kacik lekarski

Kacik fryzjerski

Kacik majsterkowicza
Kacik sklepowy

2| Personel w relacjach z dzie¢mi
stwarza sytuacje, w ktorych maja
dzieci mozliwos¢ budowania
poczucia przynaleznosci do grupy,
m.in. poprzez:
- rytuaty codziennego przywitania
- wspolnie realizowany harmonogram
dnia, z powtarzajgcymi sie zabawami
integrujgcymi dzieci
- aranzowanie wspoélnych zabaw
w kacikach tematycznych
- wigczenie dzieci w dekorowanie sali
- stwarzanie mozliwosci nasladowania
innych dzieci i zabaw réwnolegtych
- modelowanie spotecznych interakcji
podczas zabaw z dzieémi, w ktérych
uczestniczy
- zabawy dydaktyczne wptywajgce
na relacje spoteczne, postawy,
zachowania, emocje
- Zwracanie uwagi na sygnaty
zainteresowania dziecka innymi
dzie¢mi i wspieranie nawigzywanie
relacji miedzy dzie¢mi;
- wykorzystywanie wiedzy

-Rytuaty codziennego przywitania np.
piosenka , Wszyscy s3”; Witaj ...jak sie
masz”, ,Na powitanie” itp.

Plan dnia przedstawiony dla dzieci
w formie obrazkéw

Zabawy ruchowe

*¢wiczenia w chodzeniu
*¢wiczenia we wspinaniu
*¢wiczenia w rzucie

Zabawy orientacyjno-porzagdkowe
Zabawy ruchowo-nasladowcze
Zabawy ruchowe ze $piewem
Zabawy
manipulacyjno-konstrukcyjne
Zabawy tematyczne

Zabawy dydaktyczne

*¢wiczenia artykulacyjne
*¢wiczenia oddechowe
*Ewiczenia stuchowe

Zabawy tworcze




o zainteresowaniach i temperamencie
dzieci

6.2 Rozwd@j autonomii dziecka
przez:

Wspieranie rozwoju autonomii dzieci

realizowane za pomoca np.:

- aranzacji przestrzeni tak, zeby dzieci
mogty sie samodzielnie bawié

- dawania dzieciom prawa do
decydowania, czy chcg sie bawié
z innymi dzie¢mi i szanowania ich
wyborow.

- dawania dzieciom prawa do
decydowania, czy chcg sie dzielié
zabawkami i szanowania ich
wyboréw;

- zostawiania dziecku czasu na
samodzielnie wykonanie jakiej$
czynnosci, np. przy ubieraniu sie,
lub aranzacji kacika zabaw

- umozliwiania dzieciom w zabawie
podejmowanie réznych rél

- stwarzania mozliwosci dzieciom
pomagania innym dzieciom

- wspierania samodzielnego
rozwigzywania konfliktéw miedzy
sobg;

— udzielania dzieciom wsparcia
w rozwigzywaniu konfliktow, jesli
same nie potrafig znalez¢
rozwigzania problemu (wskazane
jest, aby osoby z personelu miaty
wspoblng strategie wspierania dzieci
w sytuacjach konfliktéw- Zasada
konsekwentnego postepowania

dawanie dzieciom mozliwosci
decydowania, z kim chca sie bawic,
samemu pozostajgc w poblizu;

6.3 Zadania personelu
wspierajgce wspotprace
i komunikacje dzieci w grupie

Rozwdj kompetencji spotecznych

poprzez:

- dawanie dzieciom wskazéwek, jak
ze sobg wspoétpracowac

- dawanie dzieciom mozliwosci
decydowania, z kim chca sie bawig,
samemu pozostajgc w poblizu;

- dawanie wskazéwek, jak dziecko
moze sie zachowac w konkretnej
sytuacji, a nie czego ma nie robié
(koncentracja na komunikatach
korygujacych pozytywnych);

- wprowadzanie zasad

Zabawy ruchowo-nasladowcze
Zabawy ruchowe ze Spiewem

Zabawy manipulacyjno-konstrukcyjne
Zabawy tematyczne

Zabawy dydaktyczne

Zabawy tworcze

Zasady wspotpracy dla dzieci
przedstawione w formie obrazkéw.




funkcjonowania dzieci w grupie
i wyjasnianie dzieciom ich znaczenia

6.4 Celebrowanie swiat
i innych waznych wydarzen
w ztobku/klubie dzieciecym

Celebrowanie zwyczajow i Swiat oraz
waznych dla dzieci dni buduje ich
samoswiadomosc jako waznej
jednostki w spotecznosci.

Celebrowanie dotyczy spraw bliskich
najmtodszym dzieciom, takich jak
-URODZINY -$piewanie piosenki

,Sto lat” prosty zwyczaj

/rytuat Swietowania w grupie urodzin,
taki sam dla kazdego dziecka;
MIKOLAJ — zabawa z Mikotajem
DZIEN BABCI, DZIEN DZIADKA
-wykonanie z pomocg Opiekuna —
laurki, nauka wierszyka oraz piosenki
w grupach starszych

-BAL KARNAWALOWY — przebieranie
sie w stroje karnawatowe

-DZIEN DZIECKA - organizacja
aktywnosci zabawowych w placéwce
lub na Swiezym powietrzu

STANDARD 7

Zapewnienie dzieciom
warunkow do
poznawania

i doswiadczania
otaczajgcego Swiata

7.1 Wskazéwki metodyczne
dla personelu sprzyjajgce
poznawaniu i doswiadczaniu
otaczajgcego Swiata przez
dzieci

Rozwdj poznawczy dzieci

Personel wspiera dzieci w poznawaniu
i doswiadczaniu otaczajgcego swiata
poprzez np.:

- zapewnienie dzieciom mozliwosci
dziatania zaréwno indywidualnie,
jak i w matych grupkach czy w catej
grupie

- umozliwienie dzieciom zabaw
w réznorodnych kacikach
tematycznych uzupetnianych
regularnie (np. raz na 7-10 dni)

o nowe materiaty, zabawki

- modyfikowanie tematyki kgcikow
zgodnie ze zmieniajgcymi sie
zainteresowaniami dzieciiich
aktualnymi potrzebami

- zapewnienie, ze dziecko decyduje,
czym i w jaki sposdb

- stwarzanie mozliwosci dzieciom,
zeby mogty bra¢ udziat w zajeciach
zorganizowanych, ale nie naleganie
na ich udziat

- organizowanie zabaw bazujgcych
na bezposrednim doswiadczaniu
i zabawie dzieci (np. poprzez
udostepnianie im przedmiotéw




codziennego uzytku, ktérymi moga
manipulowad)

- dostosowanie czasu trwania zabaw
do mozliwosci dzieci

- dostosowanie tematyki
organizowanych zabaw do
aktualnych zainteresowan dzieci

- inspirowanie dzieci do poszerzania
swojej wiedzy i umiejetnosci;

- stwarzanie dzieciom mozliwosci
mierzenia sie z trudnosciami,
nowosciami w relacjach
z innymi dzieémi/ przedmiotami/

- stwarzanie dzieciom warunkéw
i dawanie im czasu na
eksperymentowanie oraz uczenie
sie na btedach

- zapewnienie dzieciom dostepu
do materiatéw wzbudzajacych ich
ciekawosc¢ swiata raz materiatéow
naturalnych bezpiecznych.

-zapewnienie dzieciom mozliwosci
eksplorowania najblizszego
otoczenia placéwki

-zapewnienie dzieciom warunkéow
do obserwowania zmian
zachodzacych w przyrodzie

7.2 Aktywnosci dzieci
sprzyjajacych rozwojowi
myslenia przyczynowo
-skutkowego

-wprawianie w ruch przedmiotow;

-manipulacje $wiattem;

-czynnosci odwracalne

-czynnosci nieodwracalne

Dziatania personelu ksztattujace
u dzieci umiejetnosci obserwacji
i doswiadczania
umozliwianie

zabawy przedmiotami wydajgcymi
réozne dzwieki;

sSwiecgca
osmiornica, z6tw, latarki, pomoce
dydaktyczne z atestem.

—wyjmowanie i wktadanie, ,jest —nie
ma”, pakowanie, przenoszenie
umozliwianie zabawy w odkrywanie
i znajdowanie;

Papier, bibuta -zgniatanie i darcie.




-budowanie i burzenie

-rozcigganie

Zabawy z lodem —eksperymenty

w celu
umozliwiania dzieciom eksplorowania
natury i terenu na zewnatrz budynku.

7.3 Uzywania przez personel
okreslen dla cech
przedmiotéw

-opisywanie doswiadczen dzieci, tego
co widzg, styszg i czym sie bawia,

-okres$lanie i poréwnywanie
przedmiotow w otoczeniu:

7.4 Uzywania okreslen

-poszukiwanie ukrytych przedmiotéw

przestrzennych, -zabawy ruchowe na torze przeszkdd
-uktadanie ukfadanek, puzzli, klockéw.
STANDARD 8 Rozwdj gotowosci i umiejetnosci

Tworzenie dzieciom
srodowiska sprzyjajacego
mowieniu, stuchaniu

i porozumiewaniu sie

8.1 Aktywnosci wspierajace
u dzieci rozw@j gotowosci

i umiejetnosci
porozumiewania sie,

z uwzglednieniem:

1 | méwienia do dzieci;

2 | aktywnego stuchania
dzieci;

3 | wzbogacania stownictwa
dzieci

porozumiewania poprzez:

- dostosowywanie ztozonosci
wtasnych wypowiedzi do poziomu
komunikacji dziecka i nie
infantylizowanie swojej
komunikacji z dzie¢mi

-obserwowanie i odpowiadanie na
werbalne i niewerbalne komunikaty
ptynace od dzieci

- uzywanie pytan zaréwno otwartych,
jak i zamknietych, na ktore dzieci
mogg dac krotka odpowiedz

- uzywanie pytan rozszerzajgcych

lub inicjujgcych rozmowe w sposdb
budzacy zainteresowanie albo
dziatanie dziecka

- czekanie na odpowiedz dziecka
(werbalng lub niewerbalng), zanim
przejdzie sie do nastepnych pytan
lub komentarzy

- stosowanie réznorodnych form
wypowiedzi (pytania, zdania
twierdzace, wykrzyknikowe itd.)

1./rozmowy z dzieémi

- czeste rozmawianie z dzie¢mi

- rozmawianie z wykorzystaniem
pacynek

2/komunikowanie sie dzieci ze sobg
oraz personelem

-towarzyszenie dzieciom, kiedy
cos ustalajg miedzy sobg

-rozmowy z dzieémi na temat, co jest
aktualnie przedmiotem uwagi

- wspieranie komunikowania sie dzieci
ze sobg oraz personelem poprzez
zabawy tematyczne — kacik
fryzjerski, sklepowy, lekarski itp.

- dopytywanie dzieci o ich potrzeby
w czasie pobytu dziecka w instytucji
opieki np. toaleta, jedzenie, picie.

3/ aktywny udziat dzieci we wspdlnym
stuchaniu:
- tekstéw, utwordéw , ksigzek —
Strefa czytelnicza




- stosowanie wyjasnien, aby pomoc
dziecku zrozumiec¢ dane zjawisko

- rozszerzanie jezyka i stownictwa
dzieci, za pomoca okreslen
opisujgcych dane zjawisko, sytuacje
czy przedmiot i tgczac je ze stowami,
ktére dziecko zna

- wypowiadanie sie petnymi, cho¢
krotkimi zdaniami

- rozwijanie rozmowy, utrzymujgcej
dtuzej uwage dzieci przy danym
temacie

- angazowanie dziecka w stowng
interakcje opartg zaréwno na
wspdlnie dzielonym doswiadczeniu,
jak i osobistych doswiadczeniach
dziecka

— wyrazne artykutowanie,
modelowanie gtosu, zeby wzmocnic
zaangazowanie dzieci w rozmowe

— uzywanie roznych stéw z réznych
kategorii (przedmioty, dziatania,
uczucia, funkcje)

— czeste stwarzanie dzieciom okazji
do wspdlnego czytania ksigzek,
ogladania ilustracji podczas czytania
zachecanie dzieci do aktywnosci
takich, jak: przewracanie kartek,
zadawanie pytan, odpowiadanie na
pytania, podgazanie za rymami,
powtarzanie znanych fragmentow;

— pokazywanie i opisywanie ilustracji
w ksigzkach, zachecanie do rozmowy
na temat tresci i ilustracji

— stwarzanie dzieciom okazji do
samodzielnego ogladania ksigzek

-opowiadanie dzieciom réznych
historii i bajek

— objasnianie znaczenia nowych stéw
przy wykorzystaniu gestow i mimiki;

— stosowanie uproszczen (ale nie
jezyka ,dziecinnego”) w kontaktach
z dzie¢mi jeszcze nie méwigcymi lub
zaczynajgcymi mowic, uzywanie
krétkich zdan.

- zachecanie dzieci do aktywnego
udziatu we wspdlnym stuchaniu
tekstow, utwordw literatury
dzieciece;.

- kultywowanie rytuatéw w ciggu dnia
czytania
ulubiona ksigzka, rymowanki

- opowiadanie ksigzek z obrazkami
np. Pokaz, gdzie jest ........ ?
lub wykonaj dany gest na podstawie
tresci ksigzki




STANDARD 9

Ksztattowanie otoczenia
umozliwiajgcego rozwaj
sprawnosci fizycznej
dzieci oraz angazowanie
zmystow

9.1 Wskazéwki metodyczne dla
personelu, ktére wspierajg
rozwdj fizyczny dzieci,
uwzgledniajyce:

1 | rozwéj sprawnosci dzieci
w zakresie matej motoryki;
2 | rozwdj percepciji
zmystowej dzieci;

3 | rozwdj sprawnosci dzieci
w zakresie duzej motoryki

Dziatania personelu w zakresie:

- dbania o organizacje sali oraz
przestrzeni na zewnatrz w taki
sposdb, zeby dzieci miaty wiele
okazji do ¢wiczenia umiejetnosci
ruchowych

- umozliwiania dzieciom codziennego
kontaktu z materiatami dotyczgcymi
zmystéw; czucia, smaku, zapachu,
wzroku, stuchu, propriocepcji
i rownowagi

- zapewnienie dostepu do wody,
piasku, masy solnej, naturalnych
materiatow o réznorodnej fakturze
i zapachu, materiatéw dzwiekowych
/ przestrzeganie zasady
bezpieczenstwa /

- dbanie o to, aby natezenie dzwiekdéw
lub bodzcéw wzrokowych nie
przyttaczato dzieci

- zapewnianie w ciggu catego dnia
réznorodnych aktywnosci
sensorycznych stosownie do potrzeb

-dzielenie sie swoimi doswiadczeniami
i spostrzezeniami z innymi

- wspieranie niemowlakéw
w nauce kontrolowania ruchu ciata
i nauce stania, czworakowania
i chodzenia;

- stwarzanie niemowlakom
mozliwos¢ samodzielnego badania
réznorodnych obiektéw, takze
wtasnych rak i nég oraz twarzy;

- stwarzanie niemowlakom
mozliwosci eksplorowania
przestrzeni, przez przenoszenie ich
w rézne miejsca, w ktérych majg
nowe wyzwania w dazeniu do
interesujacych je przedmiotéw;

— bawienie sie z dzie€mi w zabawy
ruchowe, podazanie za tym co robig
dzieci (np. turlanie, czworakowanie)

— zachowywanie czujnosci co do
bezpieczenstwa dzieci, ale bez
powstrzymywania ich przed
podejmowaniem nowych zadan

9.2 Aktywnosci wspierajgce rozwoj

sprawnosci fizycznej dzieci

i angazowanie zmystéw, w tym

Aktywnosci w zakresie Duzej

Motoryki ze szczegélnym

uwzglednieniem zabaw na powietrzu:

-zabawy w torze przeszkod

-swobodne zabawy na zewnatrz na
nierownej powierzchni

-bieganie

-wspinanie sie

-skakanie

-przechodzenie przez przeszkody

-popychanie i cigganie przedmiotéw
i zabawek

Cwiczenia Koordynacji

Wzrokowo-Ruchowej i Rownowagi:

-wspinanie sie na drabinke

-chodzenie po $ladzie

-rzut pitkg —rzucanie, tapanie, turlanie

-rzut woreczkiem do celu — pojemnik,
koto hula-hop

-samodzielne jedzenie

-malowanie

-mycie rak

-sprzatanie zabawek do pudet

Zabawy wspierajgce rozwoj Motoryki

Mate;j:

- zabawa klockami

- wkfadanie i wyjmowanie elementéw
z pojemnikow;

-papier: chwytanie, darcie, sktadanie

- malowanie farbami, rekami

- plastelina, masa solna: lepienie,
watkowanie np. placuszek,
grzybek, koszyczek z owocami

-przyczepianie i odczepianie

-wigczanie przyciskdw

-mycie rak

Zabawy angazujgce zmysty wzroku,

stuchu, wechu, dotyku, smaku:

- Sciezki sensoryczne — chodzenie




ruchowych

— stwarzanie dzieciom warunkéw
do podejmowania nowych wyzwan
zwigzanych z przemieszczeniem sie
i uczeniem nowych umiejetnosci
motorycznych w granicach
akceptowanego ryzyka.

- umozliwienie dzieciom
wielokrotnego powtarzania
i cwiczenia konkretnych umiejetnosci
ruchowych

- dostarczanie dzieciom okazji do
¢wiczenia sity i sprawnosci ruchowej

- stwarzanie dzieciom mozliwosci
¢wiczenia rak, dtoni i palcow
poprzez zabawe i manipulacje.

- umozliwienie dzieciom ¢wiczenia
koordynacji wzrokowo-ruchowej
podczas jedzenia, ubierania sie
i czynnosci dnia codziennego

na bosaka po trawie, piasku po
roznej fakturze
-zabawy wodg, btotem, piaskiem,
masag solng
-malowanie rekami
-stuchanie i wydawanie dzwiekdw;
- probowanie ziét
-wachanie kwiatéw, roslin
-testowanie smakoéw
-zabawy z koszykiem skarbow
Zabawy wspierajgce czucie gtebokie
oraz ksztattujgce schemat wiasnego
ciata:
-turlanie, hustanie sie
-przechodzenie przez tunel
-otulanie kocem
-masowanie — ,Masazyki”
-elementy ¢wiczenn metody
W. Sherborne
- elementy ¢wiczen metody
M. Bogdanowicz

STANDARD 10

Zapewnienie dzieciom
warunkow do twdrczej
ekspresji i kontaktu

z r6znymi wytworami
kultury i sztuki

10.1 Warunki umozliwiajgce
dzieciom:

1 | dziatania tworcze;

2 | dostep do wytworéw
kultury

Wskazowki metodyczne sprzyjajace
rozwojowi tworczej ekspresji dzieci
i stwarzajgce dzieciom mozliwosci
kontaktu z wytworami kultury i sztuki
przyktady dziatan personelu w tym
zakresie:

- wspieranie dzieci przez informacje
zwrotne w czasie aktywnosci
twérczych bez poprawiania ich
i oceniania

- zapewnienie dzieciom czasu na
szukanie kreatywnych rozwigzan
w ciggu catego dnia

- stwarzania dzieciom mozliwosci
do kreatywnych dziatan
konstrukcyjnych (klocki, pudta,
pojemniki)

- stwarzanie dzieciom okazji
do tanczenia i $piewania

- zapewnienie w ciggu catego dnia
dostepu do réznorodnych
materiatow plastycznych, takich jak:
kartki, kredki, mazaki, plastelina,
masa solna, nozyczki (dla
najstarszych dzieci), klej

10.2 | wyrazania tworczej ekspresji
w réznych formach:

- zabawa w orkiestre — granie na
réznych instrumentach wydajgcych
dzwieki

- zachecanie dzieci do $piewania
i tafczenia

- malowanie wodnymi farbami, w tym
tez rekami na duzych ptaszczyznach

- zabawy z ciastem /masg solng,
plastelina i innymi miekkimi
materiatami;

- umozliwianie tworzenia konstrukcji
z matych i duzych elementéw

- wspodlne Spiewanie piosenek

i tafczenie
- powtarzanie wierszykow.

-umozliwianie dzieciom wyrazania
tworczej ekspresji przez zachecanie
ich do wykorzystywania rézno-
rodnych materiatéw, takich jak




- zapewnienie miejsca, gdzie dzieci
mogg swobodnie tworzy

- umozliwienie dzieciom rysowania
i malowania na pionowych
ptaszczyznach co najmniej
wielko$¢ A3 na wysokosci ich wzroku

- zapewnienie, zeby wsrdd materiatéw
do zajec plastycznych dostepnych
dla dzieci nie dominowaty gotowe
szablony (plansze, kolorowanki,
karty do wypetniania)

- w organizowanych zajeciach
plastycznych unikanie sytuacji, kiedy
catfa grupa dzieci robi to samo

- koncentracja na procesie tworzenia,
a nie na wyniku

- dostarczanie dzieciom mozliwosci
obcowania ze sztukg (rzezba
malarstwem, rysunkami) o wysokiej
jakosci artystycznej

- zapewnienie, zeby muzyka jakiej
stuchaja dzieci byta wysokiej jakosci
(zaréwno chodzi o jakos¢
odtwarzania jak i repertuar)

— zapewnienie dzieciom dostepu
do ksigzek z szatg graficzng wysokiej
jakosci

—umozliwienie dzieciom aktywnosci
tworczej na zewnatrz budynku/

w naturze.

woda, piasek, btoto, trawa, liscie,
ziota, warzywa, owoce.

-zapoznawanie dzieci z réznymi
wytworami kultury, poprzez:

- teatrzyki w wykonaniu opiekundéw

- stuchanie muzyki na zywo
(np. gry na instrumencie)

- stuchanie muzyki klasycznej

- ekspozycje reprodukcji malarstwa

- kontakt z ksigzkami o wysokich
walorach artystycznych
dostoswanych do wieku dzieci

STANDARD 11

Praca na podstawie planu
opiekunczo-
wychowawczo-
edukacyjnego

Analiza realizacji Planu OWE odbywa
sie corocznie poczynajac od

stycznia 2026 r.

Instytucja dokonuje analizy

i modyfikuje Plan OWE w sierpniu

- Dokonywanie podsumowania
realizacji Planu OWE.

- Ewaluacja w obszarze:
*pracy personelu
*wspotpracy z rodzicami- informacje
zwrotne z ankiet
- Analiza i przygotowanie planu pracy
na nastepny rok




STANDARD 12

L. Wskazéwki organizacyjne Opis Liczba godzin Kiedy
Organizacja pracy dotyczace organizacji pracy w przeliczeniu
personelu umozliwiajaca umozliwiajace inne czynnosci nalm-c
podnoszenie kwalifikacji | poza bezposrednia praca
oparta na wspétpracy, z dzie¢mi
obserwagji i refleksji nad
codzienng praktyka
Udziat we wewnetrznych 2 godziny 2 W czasie
spotkaniach miesiecznie odpoczynku
dzieci
Udziat w szkoleniach raz na rok 1 Poza
wew./zew. ok 10 godzinami
godzin pracy
z dzie¢mi
Przeprowadzenie samooceny 10 godzin 1 W czasie
swojej pracy wraz raz na rok / odpoczynku
z omdwieniem ewaluacji lub 5 godzin dzieci
na pot roku
Komunikowanie sie 2 razy 2 po potudniu
z rodzicami W m-C poza pracy
z dzie¢mi do
16:30
Monitorowanie rozwoju 15 minut 5 W czasie
dziecka zgodnie z ustalonym dziennie odpoczynku
W instytucji systemem dzieci

12.2 Procedura wdrazania
nowego pracownika

Realizacja dziatan zgodnie
z procedurg opracowang
w ZZiKD .

Dokumentowanie okresu adaptacyjnego

pracownika.

12.3

Nadzor realizacji planu
opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjnego

Nadzor realizacji planu OWE
w ZZiKD jest wykonywany
przez osoby wyznaczone przez
Dyrektora ZZiKD

Organizacja nadzoru obejmuje:

-Obserwacje zaje¢ Opiekuna

-Hospitacje

-Dokumentacja pracy opiekuna

*dziennik zajec
*karty obserwacji

*zeszyt uwag
*konspekty

Nadzoér realizowany przez
Kierownika

Organizacja nadzoru obejmuje:

*spotkanie cotygodniowe z opiekunami
w celu oméwienie realizacji planu,
sukcesow wyzwan i modyfikacji.




Kierownik potwierdza podpisem nadzor
w Dzienniku Zaje¢ Ztobka/Klubu
*obserwacje zaje¢ potgczone z omdéwieniem,
przekazaniem informacji zwrotnej
*prowadzenie dokumentacji przez opiekuna
*spotkania okresowe kwartalne z catym
personelem w celu omdwienia
efektdéw realizacji celéow, potrzeb dzieci,
kierunki dalszej pracy
W/w dziatania sg dokumentowane na
przygotowanych drukach.

Zasady prowadzenia
obserwacji zaje¢ z dzie¢mi —
od 01.01.2026

Obserwacja pracy opiekuna podczas zajeé
z dzie¢mi obejmuje nastepujgce elementy:

- uzgodnienie z opiekunem terminu
obserwacji

- W zapewnienie warunkdw, aby
obserwacja byfa prowadzona dyskretnie

-rejestrowanie faktéw i zachowan -notatki
wiasne interpretacje wyjasnienie opiekunowi
celu obserwacji.

Informacja zwrotna dla
opiekuna
Od 01.01.2026

Informacje zwrotng przekazac 2 dni po
obserwac;ji zajec.
Aspekty spotkania Kierownika z opiekunem
-miejsce spotkania
-cel obserwacji
-pozytywne informacje /konkretne przyktady
-obszary wymagajgce rozwoju
-refleksja i interpretacja opiekuna
-wspdlne uzgodnienia dotyczace warsztatu
pracy, zanotowanie ustalonego planu
-podziekowanie opiekunowi
za otwartosc i gotowosc do rozwoju
-wyrazenie wsparcia i gotowosci do dalszej
wspotpracy

Samoocena od
01.01.2026

Do samoceny wykorzystuje sie formularze
samooceny zmieszczone w obszarze pracy
z dzie¢mi m-c: Sierpien 2026

12.4 W instytucji opieki jest
opracowany system
organizacji i realizacji szkolen
wewnetrznych lub
zewnetrznych realizowany w
wymiarze min. 10 godzin
zegarowych rocznie

System szkoler umozliwiajacy
doskonalenia zawodowe
pracownikéw — rozwoj
kompetencji zawodowych,
podnoszenie jakosci opieki

i edukacji

Opracowany Roczny plan doskonalenia
zawodowego w ZZiKD obejmuje:
-diagnoze potrzeb szkoleniowych
-opracowanie planu doskonalenia
-realizacja planu

-ewaluacje i dokumentowanie




12.5 W instytucji opieki jest

opracowany system

wewnetrznej komunikacji

zawierajacy:

1.Zasady etyki w relacjach
personel-personel

2.ustalona droga
rozwigzywania
konfliktéw miedzy
personelem

System komunikacji
wewnetrznej powinien
obejmowac trzy kluczowe
obszary.
| -Pierwszy to zasady etyczne
w relacjach miedzy
pracownikami — okreslajgce
wartosci i normy
obowigzujgce w codziennych
kontaktach zawodowych.
[I-Drugi obszar dotyczy
sposobu rozwigzywania
sytuacji trudnych
i konfliktowych, wskazujac
Sciezke postepowania i osoby
wspierajgce w takich
sytuacjach.

Dobrze zorganizowana komunikacja
wewnetrzna sprawia, ze personel czuje sie
bezpiecznie i pewnie w swoich rolach
zawodowych, moze otwarcie dzieli¢ sie
obserwacjami i watpliwosciami, a takze
otrzymuje potrzebne wsparcie w codzienne;j
pracy.

Przektada sie to bezposrednio na atmosfere
w placéwce i jakos¢ opieki nad dzie¢mi

W ZZiKD obowigzuje KODEKS ETYCZNY

Z w/w dokumentem wszyscy pracownicy

sg zapoznani i zobowigzani do przestrzegania
potwierdzajgc to podpisem.

3.sposéb wzajemnej wymiany
informacji na temat pracy

[lI-Trzeci obszar obejmuje
praktyczne rozwigzania
dotyczace wymiany informacji
o biezacej pracy

- regularne spotkania catego zespotu
(cotygodniowe), bedace okazjg do omdwienia
biezgcych spraw, zaplanowania dziatan,
wymiany informacji o dzieciach

- tablica informacyjna w pokoju socjalnym
dla personelu, gdzie umieszczane sg wazne
informacje

- dziennik zaje¢ ztobka/ klubu, w ktérym
odnotowywane sg wazne wydarzenia

- wykorzystanie narzedzi komunikacji
elektronicznej (e-mail) do szybkiej wymiany
informacji, dzielenia sie pomystami,
materiatami

- organizowanie nieformalnych spotkan
integracyjnych dla pracownikéw,
wzmacniajgcych wzajemne relacje
i poczucie zespotowosci

- jasne zasady komunikowania sie
w sytuacjach konfliktowych

STANDARD 13

Dbatosc personelu o
bezpieczenstwo i zdrowie
dzieci

13.1Personel podpisat
zobowigzanie do
respektowania kodeksu
etycznego

Fundament bezpieczenstwa
dzieci w instytucji opieki
tworzy odpowiednia
POSTAWA i ZACHOWANIE
PERSONELU.

W ksztattowaniu pozgdanych
standardéw w ZZiKD
opracowany jest

ZASADY ETYCZNE-OGOLNE

1. ETYCZNE OBOWIAZKI PERSONELU
WOBEC DZIECI

2. ETYCZNE ZASADY KONTAKTU Z
RODZICAMI

3. STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH




KODEKS ETYCZNY, czyli zbiér
zasad i wartosci, jakimi
powinni kierowac sie wszyscy
pracownicy w relacjach

z dzieémi, rodzicami

i miedzy sobg.

Kodeks m.in.:

-podkresla prymat dobra

dziecka, jego podmiotowosc

i prawo do szacunku;

-wskazuje na obowigzek

ochrony dzieci i reagowania na

wszelkie niepokojgce sygnaty;

-definiuje zachowania
niedopuszczalne
(np. stosowanie kar
cielesnych, ponizanie,
dyskryminacja)

-okresla granice stosownych
relacji z dzie¢mi i ich
rodzicami oraz innymi
cztonkami personelu;

-reguluje kwestie ochrony
prywatnosci i ochrony
wizerunku dziecka;

-wprowadza zasady ochrony
danych osobowych i ich
poufnosci.

Kodeks jest nie tylko
sformutowany, ale przede
wszystkim konsekwentnie
wdrazany.

Kazdy pracownik zapoznaje sie
z nim szczegbétowo

i potwierdza to wtasnorecznym
podpisem.

Tresci Kodeksu sg cyklicznie
przypominane na
wewnetrznych zebraniach.

Kodeks postepowania
etycznego i ochrony dzieci
przed krzywdzeniem, okresla
wytyczne dotyczace
wtasciwego zachowania




i okresla wspdlng podstawe
do rozwigzywania gtéwnych
dylematéw etycznych, ktore
spotyka sie we wczesnej
opiece nad dzieckiem

i edukacji.

Deklaracja spetniania zasad
kodeksu jest osobistym uzna-
niem gotowosci do przyjecia
okreslonych wartosci

i zobowigzan moralnych

w opiece i edukacji matych
dzieci.

Kodeks dotyczy codziennej
praktyki oséb pracujgcych

z dzie¢mi w wieku od
urodzenia do 3 roku zycia i ich
rodzinami, a wiec opiekundéw
i specjalistow pracujacych
bezposrednio z dzie¢mi i ich
rodzinami.

Zasady Kodeksu obejmuja
réwniez osoby, ktére nie
pracujg z dzieé¢mi, w tym
administratorow,
pracownikéw biurowych oraz
inne osoby zatrudnione

w instytucji opieki.

13.2

Personel jest zapoznany z:
1/procedura przyjmowania
i wydawania dzieci

2/ochrony danych osobowych
i wizerunku dzieci,

3/zapobiegania wypadkom
i postepowania w sytuacji
wypadku

4/zasad postepowania
w przypadku choroby dziecka

W instytucji opieki jest

dokument podpisany przez

wszystkie osoby z personelu

potwierdzajacy ich znajomosc

procedur, w szczegélnosci

dotyczacych:

1| przyjmowania i wydawania
dzieci oraz zasad obecnosci
0s6b trzecich na terenie
instytucji opieki;

2| ochrony danych osobowych
i wizerunku dzieci;

3|zapobiegania wypadkom
i postepowania w sytuacji
wypadku;

4| zasad postepowania

Procedura przyjmowania i wydawania dzieci
Procedura wejscia oséb z zewnatrz
Procedura ochrony danych i wizerunku dzieci
Procedura zapewnienia bezpieczenstwa
dzieciom podczas pobytu -Zapobiegania
wypadkom i postepowania w razie wypadku
-HARMONOGRAM KONTROLI STANU TECHNICZNEGO
POMIESZCZEN | SPRZETU- CODZIENNIE
-HARMONOGRAM KONTROLI STANU SPRZETU
| ZABAWEK/POMOCY DYDAKTYCZNYCH —CODZIENNIE
-HARMONOGRAM KONTROLI TEMP. POMIESZCZEN
-HARMONOGRAM KONTROLI WIETRZENIA
POMIESZCZEN
-HARMONOGRAM MYCIA ZABAWEK/POMOCY
DYDAKTYCZNYCH
-HARMONOGRAM MYCIA POWIERZCHNI
-REGULAMIN BEZPIECZNEGO KORZYSTANIA
Z PLACU ZABAW




w przypadku choroby
dziecka.

-PROCEDURA SPRAWDZANIA LICZBY DZIECI
WYISCIEM I PRZYISCIEM Z PLACU ZABAW
-ZASADY ASEKURACJI DZIECI PODCZAS CWICZEN,
WSPINANIA SIE
-ZASADY DOKUMENTOWANIIA | ZGtASZANIA
WYPADKOW
-WYKAZ TELEFONOW ALARMOWYCH
| KONTAKTOWYCH
Procedura sprawdzania liczby dzieci przed wyjsciem
i przyjsciem z placu zabaw
Procedura wyijscia dzieci na plac zabaw
Regulamin bezpiecznego korzystania z placu zabaw
Procedura postepowania w przypadku wystgpienia
objawdw chorobowych

PRZED

13.3 W instytucji opieki s3
powszechnie dostepne
informacje o sposobach
zgtaszania przemocy i innych
zachowan niepozadanych.

W ZZiKD opracowane s3
procedury zgfaszania takich
przypadkéw, znane zaréwno
personelowi, jak i rodzicom.
Obejmuje:

- czytelng informacije o tym,
jak i do kogo mozna zgtaszac
niepokojgce sygnaty

-zapewnienie réznych kanatéw

* zgtoszenia np. osobiscie,
mailowo, poprzez formularz
internetowy

- gwarancje poufnosci
i ochrony danych
zgtaszajacego

- informacje o tym, jak bedzie
przebiegaé procedura
wyjasniajaca po otrzymaniu
zgtoszenia

- kontakty do instytucji
zewnetrznych (np. policji,
pomocy spotecznej)
do ktérych takze mozna
kierowac zgtoszenia.

Te informacje sg dostepne np.

w formie plakatow

umieszczonych w instytucji,

ulotek przekazywanych
rodzicom, informacji na stronie
internetowej instytucji.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Dostepne s3 w formie papierowej i na stronie
internetowej ztobka




13.4

W instytucji opieki tworzony
jest i konsultowany

z rodzicami indywidualny
program pobytu dzieci

o specjalnych potrzebach
uwzgledniajacy ich
mozliwosci.

Zgodnie z § 3. Ust. 1.
Rozporzadzenia instytucje opieki
,kierujg sie potrzebami
wszystkich dzieci, a w szczegdl-
nosci biorg pod uwage potrzeby
dzieci niepetnosprawnych oraz
dzieci zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, pochodzgcych

z rodzin nalezacych do
mniejszosci narodowych lub
etnicznych, dzieci z rodzin
zréznicowanych jezykowo

i kulturowo, dzieci z rodzin
migrantéw, dzieci wymagajacych
szczegoblnej opieki.”

Specjalne potrzeby mogg
dotyczy¢ kazdej sfery rozwoju
dziecka np. motorycznej,
specjalnej diety, réznic we
wrazliwosci sensorycznej,
potrzeby dodatkowego od-
poczynku, rodzaju kontaktu

z otoczeniem, samoregulacji
czy uwagi.

Podstawg do opracowania planu sg informacje
od rodzicow przy zapisie dziecka do placéwki:
-formularz, ankieta
-dokumentacja od specjalistow przekazana
przez rodzicéw
Plan wsparcia uwzglednia¢ musi nastepujgce
aspekty:
- zasoby oraz mozliwosci organizacyjne
i kadrowe instytucji oraz mozliwos$¢
modyfikacji wprowadzenia modyfikacji
do ukfadu przestrzeni lub rozktadu dnia
-ustalenia wspdlnego z rodzicami jaki zakres
dziata MOZE OFEROWAC INSTYTUCJA
i jaki jest udziat rodzicow.
Dziatania zostang spisane a ich realizacja
monitorowana.
Realizacje w/w dziatan wspierajgcych
indywidualnie dziecko nalezy ewaluowac
wspdlnie z rodzicami w ustalonych terminach.
Plan indywidualnego wsparcia dla dziecka
o szczegblnych potrzebach jest opracowany
w postaci tabelki, ktéra uwzglednia:
-Potrzebe dziecka
-Sposdb jej zaspakajania
-Osoba odpowiedzialna
-Notatki z monitorowan
Tabelka zatacznik do standarddéw

13.5 W planie dnia jest
codzienne wychodzenie z
dzieémi na zewnatrz.

W wyjatkowych sytuacjach
zwigzanych z wysokim
poziomem smogu lub
niedogodnymi warunkami
atmosferycznymi dzieciom
proponuje sie inne
aktywnosci

Jest regularne wychodzenie

z dzie¢mi na zewnatrz, na

Swieze powietrze.

Zalecenia w tym zakresie

powinny obejmowac:

- zaplanowanie co najmniej
jednego wyijscia na zewnatrz
kazdego dnia-podziat na
grupy

- niezaleznie od pory roku
(z uwzglednieniem ubioru
adekwatnego do warunkéw
atmosferycznych)

- w miesigcach letnich
wydtuzenie czasu pobytu
na dworze, z uwzglednieniem
przerw podczas najwiekszego
upatu

Procedura korzystania z Placu Zabaw-
REGULAMIN PLACU ZABAW




- rezygnacja z wyjscia jedynie
w ekstremalnych warunkach
(np. burza, ulewa,
ekstremalna temperatura,
bardzo zta jako$¢ powietrza)

- zapewnienie bezpiecznej
i atrakcyjnej przestrzeni
do zabaw na zewnatrz

- ogrodzonego, wyposazonego
w sprzet zabawowy
i roslinnosé placu zabaw,

- uwzglednienie w planie
zaréwno swobodnych zabaw
ruchowych, jak

i organizowanych zabaw
(gier sportowych, zabaw
z elementami edukacyjnymi)

- zadbanie o odpowiednie

nawodnienie dzieci

-zapewnienie dzieciom
statego dostepu do wody
pitnej

- niewykluczanie najmtodszych
dzieci -mozliwo$¢ korzystania
z tarasu.

Z powyzszych powodow

instytucja opieki powinna

stworzyé optymalne warunki
do realizacji tego zadania,

z uwzglednieniem zasad

bezpieczenstwa.

STANDARD 14

Aranzowanie przestrzeni
w sposob estetyczny

i spojny z planem
opiekunczo-wychowawcz
o-edukacyjnym
14.1Przestrzen w instytucji
opieki jest zorganizowana w
sposéb umozliwiajgcy
wydzielenie co najmniej
trzech sposréd ponizszych
stref zainteresowan dla

Mozna oddzieli¢ strefy przy
pomocy niskich mebli

(do wys. 80—100 cm, tak zeby
personel mégt nadzorowac
to jak bawig sie dzieci).

Strefy nie sg ustawione pod
Scianami, dzielg przestrzen sali
na wyrazne czesci.

Dzieci majg mozliwos¢ swobodnego
poruszania i przemieszczania miedzy wydzie-
lonymi strefami.

1 | strefa wspdlnego czytania;

2 | strefa zabaw konstrukcyjnych;

3 | strefa zabaw ruchowych;

4 | strefa zabaw plastycznych;

5 | strefa zabaw z wodg i piaskiem;

6 | strefa zabaw tematycznych;

7 | strefa zabaw muzycznych

Wyposazenie w strefach jest zmieniane
regularnie (co 1-2 tygodnie, tak, zeby dzieci
mogty powtarzac ulubione zabawy, aby nie




dzieci:
1 | strefa wspdlnego czytania
2 | strefa zabaw
konstrukcyjnych
3 | strefa zabaw ruchowych
4 | strefa zabaw plastycznych
5 | strefa zabaw z woda
i piaskiem
6 | strefa zabaw
tematycznych
7 | strefa zabaw muzycznych

znudzity sie nimi).

14.2 W instytucji opieki
przestrzen zorganizowana jest
w sposib wpierajacy
autonomie dziecka

W szczegdlnosci:
1/pojemniki z materiatami
i zabawkami sg oznakowane
W sposob zrozumiaty dla
dzieci.
2/materiaty i zabawki sg
usytuowane na wysokosci
dostepnej dla dzieci,
3/kazde dziecko ma miejsce
do przechowywania swoich
rzeczy oznaczone w sposob
widoczny i zrozumiaty dla
dziecka
Sposdb rozmieszczenia
pomocy i sprzetéw jest
dostosowany dla dzieci
Sciana/tablica z pracami dzieci,
zdjecia ich zabaw lub pétka na
przedmioty ktére sg
eksponowane umiejscowione
byty tak, zeby dzieci mogty
widzie¢ swoje prace czy zdjecia
i pokazywac je rodzicom.

Zasada, ze kazde dziecko ma swojg wtasng
przestrzen jest istotna z powoddéw
organizacyjnych i higienicznych, ale tez staje
sie dla dzieci wazna w miare rozwoju poczucia
tozsamosci i ksztattowania swiadomosci siebie.

Dzieci potrzebujg mie¢ miejsce do odktadania
wiasnych rzeczy, do ktérych majg stosunek
emocjonalny- szafka w szatni, lezaczek

14.3 W pomieszczeniach,
w ktoérych przebywaja dzieci,
zawsze dostepna jest dla nich
woda do picia w kazdym
momencie w ciggu dnia.

Woda musi by¢ podstawowym
napojem dostepnym bez
ograniczen.

Pozostawienie wody w zasiegu dzieci na stoliku
wraz z kubeczkami w celu rozwijania poczucie
sprawstwa i samodzielnosci w spetnianiu
wtasnych podstawowych potrzeb.

14.4 W pomieszczeniach

dla dzieci nie uzywa sie
muzyki lub radia jako statego
tfa akustycznego.

Wymaganie dotyczy utrzymania
higieny i nie nadmiernego
stymulowania dzieci bodzcami
dzwiekowymi.

llo$¢ bodZzcow dzwiekowych

Muzyka z gtosnikdow wykorzystywana
jest podczas zabaw ruchowych ze spiewem
i do zabaw wyciszajacych, relaksacyjnych.




docierajgca do uszu dziecka
jest ogromna, a dzieci mate nie
umiejg jeszcze filtrowaé
dzwiekdéw waznych od
nieistotnych.

Tto ptynace z gtosnikow

w naturalny sposob podnosi
poziom hatasu, poniewaz
wszyscy mowig gtosnie;j.

Stuchanie muzyki musi by¢
intencjonalne i powinna -
towarzyszy¢ temu uwaga.

14.5 Wsréd materiatow
dostepnych dla dzieci

w pomieszczeniach i na
zewnatrz znajdujg sie
naturalne materiaty

i przedmioty codziennego
uzytku

Dazenie do tego, aby

w instytucji przewazaty
materiaty naturalne to nie
tylko wymog estetyczny, ale
tez ekologiczny i zdrowotny.
(drewnianych klocéw, krazki,
labirynty, kacik tematyczne,
uktadanki).

15.1

Adaptacja dzieci odbywajgca
sie w sposéb dostosowany do
ich indywidualnych potrzeb

1.Zapozananie
rodzicéw/opiekunow
prawnych z Regulaminem
porzadkowym

2.Poinformowanie rodzicow
w jaki sposdb moga
przygotowac dziecko do
uczeszczania do ztobka/klubu

3.Zebranie informacji na temat
przyzwyczajen i potrzeb
dziecka

Procedura adaptacji dziecka w ZZiKD.




STANDARD 16

Wspotpraca personelu
i rodzicow oparta na
wzajemnym szacunku

i otwartosci w celu
ksztattowania spdjnego
srodowiska rozwoju
dzieci

16.1 Instytucja opieki ma
okreslony system
informowania rodzicow

o realizacji planu
opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjnego za pomoca
przynajmniej jednego kanatu
informacji

Szczegodtowe wymagania
w obszarze wspoétpracy

z rodzicami sg zawarte

w obowigzujacym w ZZiKD
Regulamin porzgdkowy

Dokument ten rodzice
otrzymujg do zapoznania sie
np. przy zapisie dziecka do
instytucji, omawiany jest
takze na pierwszym zebraniu
organizacyjnym i jest dostepny
online.

Realizacja planu opiekunczo-wychowawczo-

edukacyjnego:

1) Rodzice sg informowani o realizacji Planu

OWE za pomoca nastepujgcych kanatéw:

-codzienne rozmowy przy odbiorze dziecka:

-komunikaty na tablicy informacyjnej;

— aktualizacje na stronie internetowej
instytucji opieki;

2| Informacje przekazywane sg regularnie,
w formie przystepnej i zrozumiatej dla
rodzicow.

3| Realizacja aktualnych zabaw i ich
harmonogram jest dostepny dla
rodzicow/opiekunéw prawnych
w formie papierowej -wydrukowany
i wywieszony na tablicy informacyjnej
oddziatu ztobka/klubu

16.2 Personel organizuje
spotkania grupowe

z rodzicami minimum raz do
roku

Wskazowki dotyczace
organizacji grupowych
spotkan z rodzicami:

1| Instytucja opieki organizuje
grupowe spotkania z rodzicami
wszystkich dzieci co najmniej
raz w roku.

2| Dodatkowe spotkania
grupowe organizowane s
W miare potrzeb, rowniez na
whniosek rodzicéw.

3| Spotkania stuzg omdwieniu
spraw dotyczgcych catej grupy,
prezentacji planéw i osiggnied
instytucji opieki, podnoszenia
kompetenc;ji rodzicielskich
rodzicow itp.

W ZZiKD organizowany sa:

*Zebranie z rodzicami dzieci
nowoprzyjetymi.

*Dzien otwarty

*Spotkania indywidualne 2 razy w m-cu




16.3 Rodzice sg informowani
o planowanych spotkaniach
(indywidualnych i grupowych)
z co najmniej
dwutygodniowym
wyprzedzeniem

Wskazéwki dotyczace
informowania rodzicéw
o planowanych spotkaniach:

1| Zasady informowania
rodzicéw o planowanych
spotkaniach oraz zasady
umawiania sie na wspélne
spotkania personelu

z rodzicami dziecka.

2| Rodzice sg informowani
o planowanych spotkaniach.

3| Informacja przekazywana
jest pisemnie wywieszona
w instytucji opieki na tablicy
ogtoszen.

4| W informacji zawarty jest
termin, godzina, miejsce oraz
cel spotkania

W ZZiKD jest opracowany harmonogram
spotkan z rodzicami dzieci uczeszczajacych.

16.4 Okreslony jest sposéb
umozliwiajacy rodzicom
sktadanie wnioskéw, uwag
lub skarg

Sprawnie dziatajgcy system
sktadania wnioskdw, uwag lub
skarg to nie tylko sposdb na
rozwigzywanie ewentualnych
problemdéw, ale przede
wszystkim wyraz otwartosci
instytucji na gtos rodzicow,
gotowosci do ciggtego
doskonalenia swojej pracy.

Rodzice majg mozliwosc
wyrazenia swojej opinii, obaw
czy zastrzezen w atmosferze
zaufania i szacunku.

Stuzy temu jasno okres$lony

system sktadania wnioskow,

uwag lub skarg, zaktadajacy
np.:

-wyznhaczenie przez instytucje
opieki osoby/ 0séb
odpowiedzialnych za
przyjmowanie
i rozpatrywanie zgtoszonych
whnioskéw, uwag lub skarg
(np. dyrektor, wyznaczony
pracownik);

-okreslono formy sktadania
skarg (ustnie, pisemnie,
mailowo) i sposobu ich
rejestracji;

-zdefiniowano etapow
procedury potwierdzenie
przyjecia uwagi
/wniosku/skargi,
zbadanie sprawy,

Procedura Skarg i wnioskow.




udzielenie odpowiedzi,
ewentualne dziatania
naprawcze;
-wskazano terminy na
rozpatrzenie zgtoszenia
i udzielenie odpowiedzi;
-zapewniono o poufnosci
i anonimowosci, jesli rodzic
sobie tego zyczy;
-informacja zwrotna do
rodzicow o wnioskach
i dziataniach podjetych
w wyniku zgtoszenia.

16.5 Co najmniej raz w roku
jest dokonywane badanie
satysfakcji rodzicow
dotyczgce panujgcej
atmosfery i relacji rodzicow

z personelem instytucji opieki

Prowadzone badanie
satysfakcji rodzicow to
bezcenne narzedzie ewaluacji
pracy instytucji opieki.
Pozwala ono poznac
perspektywe rodzicow,
zidentyfikowac¢ mocne strony
i obszary wymagajace
poprawy.

Technik badania satysfakcji
jest wiele tj.: ankiety, wywiady,
indywidualne rozmowy.

Prowadzona jest ankieta anonimowa dla
rodzicéw/opiekundw prawnych zawierajaca
pytania dotyczgce réznych aspektow funk-
cjonowania instytucji, takich jak np.:

-jako$¢ opieki i wsparcia rozwoju dzieci;
-uwagi do realizacji Planu OWE;
-kompetencje, zaangazowanie i podejscie
personelu;

-komunikacja z rodzicami, dostepnos¢
informacji;

-organizacja pracy instytucji, godziny otwarcia,
wyposazenie;

-czystos¢, estetyka pomieszczen;

-jakos¢ wyzywienia;

ogoblne zadowolenie z ustug instytucji.

Ankieta zawieratfa zardwno pytania zamkniete
(ocena na skali), jak i otwarte, dajace
mozliwos¢ swobodnego wyrazenia opinii,
podzielenia sie pomystami.

W/w technika badawcza prowadzona jest
zgodnie z Zarzadzeniem wew. Dyrektora ZZikKD

16.6 Wyniki badania
satysfakcji rodzicéw s3
uwzgledniane

w modyfikacji pracy instytucji

Wyniki ankiety sg analizowane
przez Dyrektora, Kadre
Kierowniczg i personel,

a wnioski udostepnione
rodzicom.

Ewentualne zmiany wynikajgce
z ankiet wdraza sie do biezgcej
organizacji pracy.

Analiza ankiet jest udostepniana dla rodzicéw/
opiekundow prawnych na tablicy ogtoszen
instytucji opieki.




16.7 Plan opiekunczo-
wychowawczo-edukacyjny
podlega konsultacjom

z rodzicami dzieci,

a w przypadku, gdy w ztobku
lub klubie dzieciecym zostata
utworzona rada rodzicow
ztarada

Konsultacje Planu OWE
odbywajg sie w formie
poprzez:

-udostepnianie rodzicom
wersji papierowej Planu OWE
i z mozliwos$cig wnoszenia
uUwag oraz propozycjg zmian;
-organizacji spotkan dla
chetnych rodzicéw w celu
przedyskutowania
realizowanego Planu OWE;
-zadania pytania o realizacje
Planu OWE w ankiecie badaja-
cej satysfakcje rodzicéw.

Niezaleznie od metod konsultacji rodzice
informowani sg o wynikach

i rozstrzygnieciach oraz zaznajomieni sg
z nowym Planem OWE.

STANDARD 17

Tworzenie warunkow
umozliwiajacych
rodzicom wt3aczanie sie
w zycie instytucji opieki

17.1 W instytucji opieki jest
spisana lista spraw, w ktorych
decyzje sg konsultowane

z rodzicami lub rada
rodzicéw, oraz spraw,

w ktdrych decyzje s3
podejmowane wspdlnie

z rodzicami.

W instytucji opieki jest spisana
lista spraw, w ktérych

decyzje sg konsultowane

z rodzicami lub rada rodzicéw,
oraz spraw, w ktérych decyzje
sg podejmowane wspodlnie

z rodzicami

Lista spraw:

1.Decyzje dotyczace codziennego funkcjonowania grupy
harmonogram dnia
2.Jadtospis
3.Aktualizacja Planu OWE
4.0bchodzenie swiat i uroczystosci
5.Godziny otwarcia instytucji
6.Zmiany w optatach
7.Decyzje dotyczace indywidualnego dziecka
(np. dieta, udziat w zajeciach, specjalne potrzeby)
8.Wprowadzenie dodatkowych zajeé

Zagadnienia w/w sa:

Konsultowane z rodzicami, decyzje podejmuje
instytucja- pkt 5,8

Decyzja wspélnie podejmowana- pkt 3,4,7

Decyzje podejmowana przez instytucje- rodzice
informowani —pkt 1,2,6

17.2 Sg okreslone co najmniej
trzy formy uczestnictwa
rodzicdw w zyciu instytucji
opieki.

Formy uczestnictwa rodzicow

s3 znhane.

Ponizej przyktadowe formy

uczestnictwa rodzicow:

-udziat w zajeciach otwartych,
obserwacja dzieci podczas
zabawy;

-wigczenie sie w prace na rzecz
Instytucji np. szycie
kostiuméw, pielegnacja

Procedura zaje¢ otwartych

Procedura indywidualnych spotkan Opiekuna
z Rodzicami /Opiekunami dziecka.




ogrodu

-prowadzenie przez rodzicow
zajec prezentujacych ich
pasje, zawody (np. muzyczne,
plastyczne, sportowe);

— udziat rodzicow
w podejmowaniu decyzji
dotyczacych waznych spraw
instytucji (bezposredni np. za
pomocg ankiety lub posredni,

— organizacja nieformalnych
spotkan integracyjnych dla
rodzicow i dzieci.

17.4 Rodzice maja miejsce,
w ktérym moga zostawiac
informacje dla innych
rodzicow

Dla rodzicow ustalone jest
miejsce, w ktorym moga
zostawiac dla siebie nawzajem
informacje- Tablica ogloszen
w instytucji.

17.5 S3 okreslone zasady
przebywania rodzicéw na
terenie instytucji opieki,
obejmujgce zasady
poruszania sie rodzicow
w pomieszczeniach i na
zewnatrz.

W dokumencie dotyczacym
wspotpracy z rodzicami
okreslone s zasady regulujgce
poruszanie sie rodzicow po
instytucji.

PROCEDURA DOTYCZACA ZASAD PRZEBYWANIA
RODZICOW/ OPIEKUNOW PRAWNYCH PODCZAS
POBYTU DZIECI W ZESPOLE ZtOBKA | KLUBACH
DZIECIECYCH

STANDARD 18

Tworzenie warunkéw
umozliwiajacych
rodzicom podnoszenie
kompetenc;ji
rodzicielskich

18.1 Instytucja opieki
udostepnia rodzicom
materiaty edukacyjne

w zakresie wychowania dzieci
bez przemocy oraz ochrony
ich przed przemocgy i
wykorzystywaniem

Tematyka materiatéw
udostepnianych moze wynikaé
z analizy potrzeb rodzicéw
(pytanie na ten temat moze
znalez¢ sie w corocznej
ankiecie dla rodzicéw
omdwionej w Standardzie

nr 16)

ZZiKD aktywnie wtacza sie w te dziatania

poprzez:

-udostepnianie rodzicom materiatow
edukacyjnych (ulotek, broszur, filméw)
na temat wychowania bez przemocy,
konsekwencji stosowania kar fizycznych itp.;

-organizowanie warsztatow i spotkan
ze specjalistami na ten temat;

-modelowanie pozytywnych metod
wychowawczych w codziennej pracy
z dzie¢mi

-reagowanie, gdy pojawiajg sie sygnaty
przemocy wobec dziecka — uruchamianie
procedur interwencyjnych.

Prewencja przemocy wobec matych dzieci

to takze edukacja i podnoszenie swiadomosci
rodzicow na temat pozytywnych metod
wychowaweczych.




18.2 Instytucja opieki
udostepnia rodzicom
materiaty informacyjne
dotyczace standardow
ochrony matoletnich

Standardy ochrony
matoletnich sg opracowane
przez ZZiKD na podstawie
materiatéw z Fundacji Dajemy
Dzieciom Site.

Standardy ochrony matoletnich sg dostepne
w instytucji opieki na tablicy i na stronie
ztobka.

Rodzic/opiekun prawny potwierdza
wtasnorecznym podpisem zapoznanie sie w/w
dokumentem.
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